CARTA DE SAO PAULO

V SENAGECEF - Seminario das Associacoes de Gestores da Caixa Economica Federal

Sao Paulo - 18 e 19 de Setembro de 2009

Nos dias 18 e 19 do més de Setembro do ano de Dois Mil e Nove, no Novotel Jaragud, na cidade de Sao Paulo/SP as Nove Horas, deu-se inicio ao Quinto
Seminario das Associacdes de Gestores da CAIXA Federal - V SENAGECEF, evento preparado e organizado pela Diretoria Executiva da FENAG e conduzido pelo
Conselho Deliberativo - CONDEL, contando com a presenca de representantes e delegados das Associacfes de Gestores da Caixa dos Estados brasileiros.

O Seminario cumpriu a orientacéo estatutaria que estabelece a discussao da organizacao e os rumos do Movimento dos Gestores da Caixa, elaborando ao
final o Plano de Acéo para o periodo de 2009 - 2013 , que se constitui na CARTA DE SAO PAULO e cuja sintese est4 apresentada conforme este documento,
registrando as decisbes tomadas pelos delegados representantes, presentes no momento das votacdes . A implementacao e execuc¢do do presente Plano de
Acdo é de responsabilidade da Diretoria Executiva da FENAG e das AGECEF, com supervisao e acompanhamento do CONDEL, podendo ser revisto e alterado por
decisdo da maioria do Conselho Deliberativo.

O documento referencial e oficial da CARTA DE SAO PAULO é a ATA do VV SENAGECEF.

FENAG

Federagao Nacional das Associagdes de
Gestores da Caixa Econdmica Federal




Integrantes do GT e apoio Logistico V SENAGECEF

Paulo Roberto Borges de Lima - Vice-Presidente da Regiao Nordeste e Coordenador do Grupo de Trabalho do V SENAGECEF
Marcos Benedito de Oliveira Pereira - Diretor Administrativo e Financeiro
Marilde Perin Zarpellon - Diretora de Comunicag&o, Eventos e Marketing
Claudio Lima Vieira - Vice-Presidente da Regido Norte

Neivaldo Florisberto Della Giustina Carvalho - Vice-Presidente da Regiéo Sul
Ramon Agamemnon Brito Magalhées - Vice-Presidente Regido Sudeste
Gilvanio Nunes Marcelino - Vice-Presidente Regido Centro-Oeste

Adelci Pereira da Silva - Diretor de Desenvolvimento de Pessoas

Nilson Alexandre de Moura Junior - Presidente CONDEL

José Megume Tanaka - Conselho Fiscal Titular

José Zani Carrascosa - Conselho Fiscal Suplente

Sonia Gomes da Silva Vieira - Secretaria Executiva da FENAG

Andressa Assumpcao - Secretaria Executiva da AGECEF/SP



Plano de Acao - FENAG 2009-2013

Acao 01: Organizacao Administrativa do Movimento

Diagnéstico atual

- Estatutos ndo padronizados;

- FENAG com sede em Brasilia, com uma estrutura de uma Secretaria;

- Descentralizacdo de algumas atividades (Tecnologia, Area Juridica e Jornalista).

- AGECEF com Sede Prépria e com Secretaria, AGECEF sem sede e com secretaria, AGECEF sem sede e sem secretaria,;
- Administracdo Centralizada na Presidéncia e Diretoria de Administracdo e Financeira,;

- Desconhecimento do universo de Associados.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Sucessos:  Sede instalada na Capital Federal;

Site da FENAG;

Utilizac&o de Audio-conferéncia para discusso e deliberacao de temas do movimento, com reducéo de custos.
- Insucessos: Falta de tempestividade e clareza na comunicagdo entre a FENAG X AGECEF X Associados;

AGECEF sem estrutura propria;

Falta padréo na atuacdo das AGECEF;

Inexisténcia de Cadastro Nacional de Associados;

Inexisténcia de Assisténcia Juridica na sede da FENAG;

Dispersdo no desempenho dos papeis das diversas Diretorias FENAG e AGECEF.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Maior integracéo entre a FENAG e AGECEF para divulgacéo de noticias de interesse dos Associados;
- Realizacdo de audios-conferéncia para divulgacao de realizacdes/noticias;

- Estruturacédo das AGECEF com pelo menos uma secretaria;

- Unificacdo na atuacao das AGECEF;

- Elaboracéo de Cadastro Nacional e Local dos Associados;

- Instalacdo de Assessoria Juridica em Brasilia;

- Nivelamento da atuacdo de todas as Diretorias da FENAG e AGECEF.
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Plano tatico de acdo

Integracdo entre a FENAG e AGECEF Otimizar a Comunicacéo entre FENAG/ Diretoria de Marketing e Comunicacao. Diario
para divulgacao de noticias de AGECEF/Associados, através da atualizacdo
interesse dos Associados (1) do site com noticias préprias e das AGECEF

Audio-conferéncias Presidente/Diretoria de Marketing e Mensais

Comunicacao.

Boletim FENAG / email Diretoria de Marketing e Comunicacao/
Presidéncia/Diretorias Bimestral/Eventual

Proposta (1) - APROVADA por aclamagéo.

Estruturar as AGECEF Instalacdo de sede com secretaria/ Presidente/Diretor Administrativo Ate 31/12/09
Estagiaria, através de recursos proprios e/ou
parcerias
Instalar a Assessoria Juridica em Contratar Advogado para atuacdo em Brasilia ~ Presidente e Diretor Administrativo FENAG ~ Até 31/12/09
Brasilia (3) e Distratar o contrato de prestagdo de
servigos do atual
Nivelar a atuagédo de todas as Instituir ponto de controle paraacompanhar  Presidente da FENAG e das AGECEF Mensal
Diretorias da FENAG e AGECEF (4) 0 cumprimento das diretrizes do

V SENAGECEF e das delibera¢tes do CONDEL
Propostas (3) e (4) - APROVADAS - 67 votos a favor / 04 abstencoes.
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Acéo 02: Responsabilidade Social e Empresarial

Diagnéstico atual

- N&o existe agenda do movimento.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Sucessos:  Campanha Doacéo de Vida;

Utilizacdo de material reciclado nos encontros Regionais e Nacionais.
- Insucessos: Desconhecimento de a¢des de RSE das AGECEF/Associados;

Baixa adesdo na Campanha Doag&o de Vida.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Sistematizacdo de apoio nas a¢cdes de RSE do movimento; Estimulacdo a participacdo e envolvimento;
- Divulgacao das acOes das AGECEF e Associados relativas ao tema.

Plano tatico de acéo

Perenizar o programa Doac¢édo Dando continuidade ao programa e Presidente e Diretoria de Relacbes Anualmente
de Vida (1) ampliando a sensibilizacdo dos atores Institucionais da FENAG e Presidentes
envolvidos das AGECEF
Estimular as a¢6es de RSE nas AGECEF  Divulgar e reconhecer as agdes realizadas Diretoria de Marketing da FENAG e AGECEF  Divulgacao
e Associados (2) permanente e
Reconhecimento
nos ENAGECEF

Propostas (1) e (2) APROVADAS.
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Acao 03: Sustentabilidade Financeira da FENAG/AGECEF e Relacionamentos com Parceiros

Diagnéstico atual

- Aparente sustentabilidade das AGECEF;

- Qual os beneficios das AGECEF aos seus associados?
- Como o associado percebe a associagdo?

- Diferentes valores de mensalidades nas AGECEF.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Sucesso:  Adimpléncia das AGECEF;
Parcerias: RDC férias, Operadoras de celulares, faculdades, etc.

- Insucesso: Falta de controle, padréo e transparéncia dos convénios; parcerias e contribuicoes de associados;
Reduzido nimero de parceiros financeiros;
Parcerias regionalizadas.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Identificar convénios ja existentes, efetuar novas negociacoes para ampliar beneficios;
- Buscar novos convénios através da FENAG;

- Padronizar o piso de contribuicdo da AGECEF

- Padronizar/equalizar os beneficios dos convénios existentes;

- Padronizar arrecadacéo via folha de pagamento.

Plano tatico de acéo

Ampliar receitas das AGECEF (1) Padronizar o piso de contribui¢cdo mensal Diretoria Executiva da FENAG e AGECEF 3006/10
em 6% do SM nacional com reajuste anuais
em JAN com base no dissidio do ano
anterior.

Proposta (1) - NAO APROVADA: 38 votos contra / 32 votos a favor / 04 abstencoes.

V SENAGECEF - Seminario das Associagdes de Gestores da Caixa Econémica Federal

@

FENAG



Padronizar via folha de pagamento a Identificacdo das AGECEF que ainda nao FENAG e AGECEF Até 12/09
forma de arrecadacao das AGECEF (2) usam o SISRH.

Controle, padronizagdo e transparéncia  Efetuar negocia¢des nacionais dos FENAG e AGECEF Até 03/10
dos convénios (3) convénios existentes e ampliar beneficios.
Ampliar Parcerias (4) Buscar novos convénios nacionais através Diretoria Executiva da FENAG Imediato

da FENAG com a criacdo de um GT
permanente de avaliagdo.

Proposta (2) - APROVADA por aclamacao. Proposta (3) - APROVADA por unanimidade. Proposta (4) - APROVADA por unanimidade.

Acao 04: Comunicacao e Marketing

Diagnéstico atual

- A comunica¢do com as bases é ineficiente;

- Padréo visual do site sem atratividade;

- Site com poucos assuntos relacionados ao movimento;
- Matérias extensas no site;

- Falta de padronizacéo visual dos sites das AGECEF.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Insucesso:  Auséncia de atualizacdo dos sites AGECEF e FENAG;
Fragilidade no uso do e-mail Caixa;
Cadastros dos associados desatualizados.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Comunica¢do em meio fisico acessivel a todos os gestores;
- Parceria com a Administracdo para que a distribuicdo fisica seja efetuada através do malote Caixa;
- Manter a publicacéo trimestral do Boletim FENAG e efetuar publica¢Bes extraordinarias sempre que necessario.
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Plano tatico de acdo

Divulgacdo da FENAG/AGECEF aos Através de mensagem/logotipo no material ~ AGECEF Imediato
participantes do BANCOP (1) de estudo (aquisicao apostilas site FENAG
Atualizacédo de dados no site da Criacdo de espaco no site FENAG Imediato

FENAG, pelo préprio associado (2)
Propostas (1) e (2) APROVADAS. 67 votos a favor e 04 abstencoes.

Encaminhar Boletim meio fisico Através de Correio enderecados as AGECEF ~ FENAG Trimestral
Implantar comunicacao via torpedos Contratando empresa especializada FENAG Até Nov/A09
Criar espaco divulgacdo FENAG/AGECEF  Agendamento junto as GIPES AGECEF de vinculagdo Até Out/9
aos novos empregados nos curso de

integracao.

Propostas foram APROVADAS. 67 votos a favor e 04 abstencées.

Acao 05: Marcas Institucionais - FENAG / AGECEF

Diagnéstico atual

- Marca desatualizada e sem identificacdo visual (FENAG);

- AGECEF com marcas atuais, sem necessidade de alteracdo imediata.
Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Insucesso: Inexisténcia de correlagdo marca/entidade;
Falta de padronizagéo das cores.
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Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Renovacdo da marca

Plano tatico de acéo

Alteracao de logotipo Através concurso junto aos associados FENAG / Diretoria de Comunicacéo e Imediato
Marketing

Acédo 06: Cadastro Nacional dos Sécios

Diagnostico atual

- Dificuldade de obter os dados;

- Necessidade de se ter um contato alternativo ao e-mail corporativo;
- Falta de padronizac¢do entre os cadastros;

- Falta de motivacao para os Associados informarem seus dados;

- Disperséo de qualidade dos cadastros das AGECEF;

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Insucesso: Quantidade de vezes que se tentou fazer o cadastro;
Dificuldade de obter os dados voluntariamente;
Baixa qualidade do cadastro Caixa e dificuldade para obter os dados.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Padronizar layout do arquivo, disponibilizado pela FENAG, até 30/11/2009, com as informac6es basicas (cfe, abaixo):
NOME
MATRICULA
E-MAIL (PARTICULAR E CAIXA)
NASCIMENTO
TELEFONE (CELULAR E RESIDENCIAL)
- Obtencao dos dados através de acao local das AGECEF, com data-fim 30/12/2009.
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Plano tatico de acdo

Disponibilizar layout padrao Via e-mail as AGECEF FENAG 02/10/09

Acdo local de atualizacdo dos dados Campanha de incentivo com premiagdo AGECEF 30/11/09
dos associados

Campanha nacional Sorteio entre os associados das Agecef que  Diretoria de MKT e Administrativa da FENAG 30/11/09
atingirem os 100% dos associados com e RDC Férias.
cadastro atualizado (3 pacotes de viagem
completos com acompanhante.)

Proposta (1) APROVADA por aclamacéo.
Proposta (2) e (3) APROVADAS. 53 votos a favor/ 15 contra / 02 abstengdes.

Acao 07: Expansao da Base de Associados

Diagnéstico atual

- Os ndo-associados desconhecem o trabalho realizado pelas AGECEF e FENAG,;
- Reduzido nimero de associados em relacao a base (gerentes gerais, gerentes de relacionamento, gerentes de retaguarda, Gerentes de filial, assistentes e
supervisores).

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Insucesso: Dificuldade de levantar a base de possiveis associaveis (mudancas constantes, transferéncias, especialmente nas filiais);
Falta de continuidade e acompanhamento do trabalho de expanséo de base;
Divergéncia entre 0s possiveis associaveis conforme o estatuto de cada AGECEF.
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Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Levantamento do publico-alvo (ndo-associados);
- Sensibilizacdo dos gestores para que atuem junto aos seus gerentes;
- Parabenizacéo e posterior abordagem dos gerentes recém-nomeados, com entrega de texto-padrao, a cargo da FENAG, esclarecendo qual o papel da

AGECEF;
- Acompanhamento dos PSIs, com o objetivo de conhecer possiveis novos associados.

Plano tatico de acéo

Campanha de associacdo (90% da base  AGECEF atuando junto aos gestores AGECEF e FENAG (1 més de isencdo do Até 31/03/10
ou incremento de 30 % da quadro atual repasse a FENAG - abril de 2010, desde que
conforme Estatuto de cada AGECEF) a FENAG aumente sua base em 10%)

Proposta APROVADA por aclamacao.

Acao 08: Saude e Qualidade de Vida dos Gestores

Diagnostico atual

- Sobrecarga de trabalho/atribuicdes gerando estresse, perda de qualidade de vida e de salude;
- Inexisténcia de politica de promogédo e preservacao de salde por parte da FENAG e das AGECEF.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Insucesso: Falta de credenciados nas diversas especialidades (burocracia);
Alto indice de absenteismo em virtude de doencas.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- FENAG atuar junto a GESAD exigindo uma acao de aumento no nimero de credenciamento;

- Atuacdo da FENAG junto a Diretoria da CAIXA exigindo a implantacdo de ponto eletrdnico para os gestores;
- Desvincular o gerente geral da gestao de carteira de relacionamento;

- Alteracdo do nome da diretoria para Diretoria de Saude e Rela¢des Trabalhistas.
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Plano tatico de acdo

Aumento da rede de credenciados Solicitar junto a GESAD Diretoria de RelacOes trabalhistas Imediata e
constantemente

Proposta APROVADA. 59 votos a favor / 07 contra / 03 abstencdes.

Acéo 09: Estrutura da FENAG

Diagnéstico atual

- A composicdo da diretoria atual atende as necessidades da Federacao, exceto as Diretorias Administrativo-Financeira e a Diretoria de RelacBes Trabalhistas
e qualidade de vida, que apresentam excesso de atribuices;

- Falta de planejamento or¢camentario;

- Falta de visibilidade das ac@es e resultados.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Insucesso: Falta defini¢ao dos tipos de despesas autorizadas;
Centralizacdo na ordenagao das despesas;
Sobrecarga das Diretorias Administrativas e Financeiras e Rela¢cdes Trabalhistas e Qualidade de Vida.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Desmembramento da Diretoria Administrativa/Financeira em Diretoria Administrativa e Diretoria Financeira.
- Transferéncia das Atribuicdes inerentes a qualidade de vida para a Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas.
- Definicdo de orcamento para cada diretoria, mediante apresentacdo de propostas semestrais.

J
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Plano tatico de acdo

Modificar as diretorias Alterando o estatuto Assembleia Geral No préximo encontro
Elaborar e apresentar orgamento Em Reuni&o da Diretoria Executiva Diretores Antes do préximo
encontro.

Propostas (1) e (2) foram APROVADAS por aclamagéao.

Acao 10: Cargos Eletivos / Mandato dos Dirigentes

Diagnéstico atual

- O Estatuto é omisso com relacdo a renovagdo dos membros da diretoria;
- O mandato tem periodicidade diferente da maioria das demais entidades representativas.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Insucesso: Baixo indice de renovacao.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Renovacao de no minimo 1/3 (um terg¢o) dos membros, na composicao das chapas.
Plano tatico de acéo

Permitir a oxigenacdo da diretoriacom  Proposta sujeita a alteracdo estatutaria Assembleia Geral No proximo
renovacao de 1/3 dos membros ENAGECEF

Proposta APROVADA com 77 votos a favor e 4 votos contrarios.
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Acao 11: Encontros Regionais e Nacionais

Diagnéstico atual

- Eventos realizados semestralmente, em uma Sexta e Sdbado, com abertura institucional, debates com convidados Caixa e participacdo de parceiros
convidados na Sexta e CONDEL no sébado.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Insucesso: Nao confirmagao tempestiva dos convidados;
Atrasos na abertura;
Pauta ndo divulgada com antecedéncia;
Nao cumprimento da pauta;
Discuss6es importantes ficando pra Gltima hora;
Disperséo dos participantes;
Pouca participacdo dos membros da DIREX nas discussdes do CONDEL;
N&o acompanhamento das questdes deliberadas;
Atropelos no fechamento do evento;
Esvaziamento no fechamento evento.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Realizacdo dos encontros em uma Quinta e Sexta;

- Eventos realizados em forma de plenaria do CONDEL nos dois dias;

- Convidado Caixa para debate, com pauta pré- definida encaminhada com antecedéncia ao mesmo, especificando assuntos prioritarios a serem abordados
com tempo definido;

- Palestra estratégica na Quinta a noite com palestrante externo (autoridade ou profissional), aberta a participacdo dos gestores da base de realizacdo do
encontro;

- Leitura na abertura do encontro da Ata do encontro anterior, com avaliagdo do andamento das questdes deliberadas;

- Divulgacao da pauta com no minimo 15 dias de antecedéncia ao evento;

- Participacao efetiva dos membros da DIREX nas discussdes do CONDEL;

- Cerimdnias rapidas de abertura e encerramento.
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Plano tatico de acéo

Alterar os dias de realizagdo do Realizar o evento as quintas e sextas-feira Diretoria Executiva e CONDEL A partir do préximo
ENAGECEF (1) ENAGECEF

Alterar o formato das reunides dos Fazer a Reunido em Formato de Plenériac/  Diretoria Executiva e CONDEL A partir dos
Encontros Regionais e Nacionais (2) discussdes prévias em dindmica de grupo. préximos Encontros.
Convidados da Caixa com pauta pré- Encaminhar pauta de questdes Diretoria Executiva e CONDEL A partir dos
definida (3) antecipadamente préximos Encontros.
Avaliacdo das deliberagdes do Encontro Leitura da ATA do Encontro anterior e Diretoria Executiva da FENAG A partir do proéximo
anterior (4) comentarios da Diretoria Encontro.
Formacao e Divulgacio da pauta de Coletar, compilar e divulgar a pautade cada  Diretoria Executiva da FENAG e CONDEL A partir do proximo
cada Encontro (5) Encontro com 15 dias de antecedéncia Encontro.
Participacdo da Diretoria Executivanas A Diretoria Executiva deverd se fazer Diretoria Executiva da FENAG A partir do préximo
discuss6es do CONDEL / Agilizacdo das  representar nas reunides do CONDEL Encontro.
cerimdnias de abertura e

encerramento (6)

Proposta (1) - NAO APROVADA . 49 votos contra / 19 votos a favor .As propostas (2), (3), (4), (5) e (6) foram APROVADAS por aclamaco.
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Acéo 12: Acoes de Mobilizagao - Visao Estratégica do Movimento

Diagnéstico atual

- N&o existe mobilizagédo estruturada.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Dificuldade de mobilizagdo da base;

- Nao divulgacao das conquistas;

- Distancia das AGECEF com os sindicatos;
- Comunicagéao ineficiente com as bases;

- Instabilidade da funcéo gestorial.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Aumentar base de associados;
- Acdo Unificada de mobilizagéo dos gestores .

Plano tatico de acéo

Comunicac6es em tempo habil Site FENAG

Aproximacao com os sindicatos Visitas

Mobilizacdo unificada nacional
Diretorias, audios-conferéncia, etc.

Propostas Aprovadas.
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AGECEF e Diretor de Comunicacao e julgar necessario
Marketing

@

16

FENAG



Acéo 13: Desenvolvimento Profissional

Diagnéstico atual
- Auséncia de Agoes.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Dificuldades de a¢des que contemplem todos os filiados.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Criar demandas (estabelecer parcerias, celebrar convénios);
- Demandar a Caixa, aumento de vagas para realizacdo de Pds Graduacao;
- Solicitar a Caixa liberagdo da UCC para acesso domeéstico aos gestores.

Plano tatico de acéo

Criar demandas (estabelecer parcerias, Contatos com filiados e institui¢oes Diretor FENAG de Desenv. De Pessoas e Permanente
celebrar convénios) Presidentes de AGECEF
Demandar a Caixa, aumento de vagas  Enviar oficio Dir. Desenv. Pessoas/ Presid. FENAG Até 2509/09

para realizacdo de Pés Graduacao

Solicitar a Caixa liberacdo da UCC para  Enviar oficio Dir. Desenv. Pessoas/ Presid. FENAG Até 2509/09
acesso doméstico aos gestores

Proposta APROVADA.
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Acédo 14: Relacionamento Institucional Interno e Externo

Diagndstico atual

- A CAIXA reconhece o Movimento do ponto de vista propositivo, porém o sentimento € de que ndo é dada a devida importéancia as propostas;
- A CAIXA néo reconhece 0 movimento como entidade representativa da categoria de Gestores;
- Pouco reconhecimento do movimento interno e externamente.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Sucesso:  Avanco no relacionamento com institui¢cées, como FENAE, FUNCEF, ENTIDADES SINDICAIS, etc...
- Insucesso: Falta de percepcdo da base, e outros entes internos e externos dos resultados e conquistas do movimento;
Dificuldade de mobilizacao da base.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Disseminacao para a base e para outro entes internos e externos dos objetivos da FENAG e AGECEF;
- Divulgar e fortalecer as relagdes da FENAG com entidades internas e externas;

- Fortalecer a relagcdo FENAG e CAIXA,

- Criacdo de material institucional de apresentac¢ao/divulgacdo do movimento.

Plano tatico de acdo

Divulgacéo e Fortalecimento das Criagdo de Agenda Institucional Presidente e Diretoria da FENAG Permanente

relacdes com entidades internas e

externas (1) Participacdo de eventos internos e externos  Presidentes da FENAG e AGECEF e Permanente
de interesse do movimento respectivas Diretorias .

Criacdo de um Cadastro de Entidades,  Coletando informacdes por meio das Diretoria de Representacéo Institucionalda  Imediata

Politicos e Autoridades AGECEF FENAG e Diretoria de Comunicagéo das

Representativas. (2) AGECEF

Propostas (1) e (2) foram APROVADAS.
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Acao 15: Liberacéo de Dirigente FENAG

Diagnéstico atual

- Atualmente néo ha dirigente liberado pela empresa;
- N&o ha restricdo, por parte da empresa, em liberar dirigentes para participar do Movimento.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

-Sucesso:  Acompanhamento sistemético das demandas do Movimento;
Possibilidade de fazer uma agenda de atuacao.
- Insucesso: Disponibilidade em funcao de possiveis prejuizos na carreira profissional;
Estrutura atual insuficiente para absorver um dirigente liberado;
Nao foi considerado neste momento estratégico, a busca da liberacao de dirigente ,mas, considerando as possiveis mudancas do Movimento,
que ocorrerd a partir deste SENAGECEF, este tema devera ser analisado antes do proximo processo eleitoral.

Plano tatico de acdo

Liberagéo de dirigente Solicitar a CAIXA, ou negociagdo com o Diretoria da FENAG Apos analise do
movimento sindical tema, antes da
préxima eleicdo,
com possivel
mudanca do
Estatuto

Proposta NAO APROVADA.

@
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Acdo 16: Campanhas de Voluntariado / A¢des Sociais e Culturais

Diagndstico atual

- Falta de agdo/mobilizacdo para realizacdo de eventos;
- Nao ha um calendério de eventos.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

-Sucesso:  Campanha de Doagéo de Vida.
- Insucesso: Falta de outras agoes.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Propor um calendério (dia do economiario, do gestor, de doacao de vida etc);

- Negociar com FENAE destaque na campanha MCPC;

- Adotar ONG Social (Ex.: Moradia e Cidadania);

- Desenvolver campanhas culturais patrocinados pela FENAG e realizadas pelas AGECEF.

Plano tatico de acdo

Propor Calendério de Eventos Escolhendo datas importantes e Estratégicas FENAG e AGECEF Imediata
Adotar ONG Social Verificar sugestdes disponiveis FENAG e AGECEF Imediata
Desenvolver Campanhas Culturais Desenvolver e aplicar campanhas e negociar FENAG e AGECEF Imediata
especifica e através de parcerias com parcerias (ex. FENAE/MCPC)

outras entidades

Propostas APROVADAS.
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Acao 17: Questdes Trabalhistas / Demandas Judiciais

Diagnéstico atual

- Hoje a FENAG sinaliza para a Base a demanda de acGes de Mercados e CTVA;
- Falta acompanhamento das a¢des no TST;
- Falta divulgacéo.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

-Sucesso:  Grande adesdo da base a estas demandas.
- Insucesso: Falta de padronizagéo - orientagdo no nascedouro das a¢oes;
Decisdes favoraveis - desfavoraveis sem acompanhamento.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- CTVA - Irredutilidade salarial; Perdas do Periodo 96-2002 - Prescri¢do parcial; Horas Extras Jornada 06 horas;
- N&o mais demandar Mercados;

- Contratar nova assessoria juridica,;

- Fornecer consultoria Juridica permanente;

- Fazer o corpo a corpo no TST;

- Informar, respaldar, divulgar;

- Votar mocéao de apoio ao Dr. Tarcisio José Martins;

- Orientacdo para que o Gerente cumpra as atribuicdes de Gestor nos movimentos paredistas;

- Criar Grupo dos Retaliados que deverdo estar nos eventos da FENAG.

— CARTA DE SAO PAULO
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Plano tatico de acdo

CTVA - Irredutibilidade salarial (1)
Perdas do Periodo 96-2002 - Prescri¢ao
parcial (2)

Horas Extras Jornada 06 horas (3)
Contratar nova assessoria juridica; Nao
mais demandar acdo de Mercados (4)

Fornecer consultoria Juridica
permanente (5)

Fazer o corpo a corpo no TST (6)
Informar, respaldar, divulgar (7)
Votar mocgao de apoio ao Dr. Tarcisio

José Martins (8)

Criar Grupo dos Retaliados que deveréo
estar nos eventos da FENAG (9)

Orientacdo para que o Gerente se
limite as atribuicdes de Gestor no
proximo movimento paredista (10)

Orientagdes da FENAG sobre as agdes
(aspectos juridicos, acompanhamento, etc.)

Orientacdes da FENAG sobre as acdes
(aspectos juridicos, acompanhamento, etc.)

Orientacdes da FENAG sobre as acdes
(aspectos juridicos, acompanhamento, etc.)

Ato administrativo e orientacdes as bases.
Através de E-mail e telefone

Acompanhar no TST, desde que o advogado
permita.

Revista FENAG, Site, Boletins

Colocar em votagao

Votando, 1 representante por regido do

Brasil nos encontros com custo da FENAG.

Votando

Diretoria de Relag6es Trabalhistas

Diretoria de Rela¢6es Trabalhistas

Diretoria de Rela¢6es Trabalhistas

Diretoria de RelacOes Trabalhistas.

Escritorio - Consultoria Juridica

Escritorio - consultoria Juridica

Diretoria de RelacGes Trabalhistas e Dir. de

Marketing e Comunicacéo

Plenaria do seminario

Plenaria

Plenéria - Diretoria da FENAG Divulgar -
Marketing e Rel.Trabalh.

31/11/09

31/11/09

31/11/09

Até Out/9

A partir de Nov/09

A partir de Nov/A09

Out/9

imediato

imediato

imediato

Proposta (1) APROVADA. 42 votos a favor / 28 contra / 09 abstenc6es. Proposta (2) APROVADA . 54 votos a favor / 11 contra / 12 abstencoes.
)

Proposta (3

Proposta (10) APROVADA. 45 votos a favor / 16 contra / 04 abstencdes.
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Proposta (6) APROVADA. 75 votos a favor e 02 contra.P roposta (7) APROVADA por unanimidade. Propostas (8) e (9) - NAO APROVADAS.
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Acéo 18: Acervo Cultural do Movimento - Criagdo da Comenda FENAG

Diagnostico atual

- Falta a memaria do nosso movimento
- Ndo temos uma comenda

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Insucesso: Perda do historico do movimento

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Sistematizar e resgatar nossa memoria através de selecdo, organizacao, registro, resgate de fotos, mandar fazer placas;
- Criar Comenda (atribuicao se dara por proposta das diversas instancias e aprovada pelo CONDEL)
- Instituir ato comemorativo que acontecera simultaneamente em todas as Unidades da CAIXA com entrega das comendas

Plano tatico de acdo

Sistematizar e resgatar nossa meméria  Solicitando, coletando, organizando, Diretor Albino e Sénia Imediato
através de selecdo, digitalizacédo digitalizando, etc.

organizacao, registro, resgate de fotos,

documentos, etc. (1)

Criar Comenda (atribuicdo se dard por  Coletar sugestdes e escolher Diretoria de Marketing Até 151009
proposta das diversas instancias e
aprovada pelo CONDEL) (2)

Instituir ato comemorativo do dia do Definir e divulgar o evento do dia do gestor  Diretoria FENAG - Presidéncia e Diretoriade  Até 30 de setembro
Gestor da CAIXA, que acontecera Comunicacdo e Marketing de cadaano
simultaneamente em todas as

Unidades da CAIXA com entrega das

comendas(se for o caso). (3)

Propostas (1), (2) e (3) - APROVADAS por aclamacéo.
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Acéo 19: Criacao da Diretoria de Relag¢des Intersindicais (Ad Hoc)

Diagnéstico atual

- SO as entidades sindicais tém prerrogativas para negociar com a CAIXA, e embora tenhamos definido estratégia de ocuparmos espaco nas entidades
sindicais, precisamos sistematizar as agoes.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- Sucesso:  Temos tido sucesso em diversos estados agindo de forma isolada.
- Insucesso: Com a estratégia da possibilidade de criacdo do SINAGECEF, abrimos espac¢o nos sindicatos existentes, embora com algumas resisténcias.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Conforme discutido e aprovado na primeira reunido da nova diretoria, criar funcéo para as diretorias sem pasta (suplentes), criar ad hoc a Diretoria de

Rela¢des intersindicais;
- Como ja esté liberado como dirigente sindical, caberia ao diretor suplente Josias a referida pasta, que atuard em sintonia com a Diretoria de Relac6es

Trabalhistas.

Plano tatico de acéo

Criacdo ad hoc da Diretoria de Rela¢bes Votando Plenaria do V SENAGECEF Imediato
Intersindicais

Proposta NAO APROVADA . 66 votos contra / 05 a favor / 03 abstencdes.

J
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Acéo 20: Representatividade no Movimento

Diagnéstico atual

- No CONDEL, direito a UM voto por AGECEF independente do nimero de associado;

- Pouco interesse dos associados quanto a participacdo nas elei¢des da FENAG;

- As demandas encaminhadas pela FENAG a administracdo, ndo tem havido nenhuma repercussao. Parece que nao existimos;
- A administracdo quando participa dos nossos encontros ja vem com o discurso pronto e ndo ouve nossas propostas;

- Nosso movimento tem pouca representacdo politica, seja no cenario municipal, estadual ou nacional;

- Estados com mais de uma AGECEF, independente do nimero de associados.

Pontos Criticos (Sucesso/Insucesso)

- As aprovag0es das propostas no CONDEL nem sempre representam os anseios da maioria de nossos associados.

- Pouca representacéo politica do Movimento, seja no cenério municipal, estadual ou nacional:

- Existéncia de empregados CAIXA com mandatos eletivos, que quando demandados pelo movimento tendem a firmar um compromisso em defesa da
empresa de qualquer ameaga(sucesso)

- Falta de mapeamento de existéncia de lideranga que possam contribuir com interesses do movimento(insucesso).

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

- Representatividade nas Votac¢des do CONDEL:
01 (hum) voto por AGECEF até 200 associados,
» De 201 a 400 associados: 02 votos;
= De 401 a 600 associados: 03 votos e assim, sucessivamente.
- A apuracdo do numero de associado por AGECEF sera com base no numero de associado apresentado no més anterior ao encontro nacional;
- A criacdo de novas AGECEF esta condicionada a adesao de pelo menos 200 sécios, Exceto os Estados que ndo tem Associacgao;
- A cada elei¢do as AGECEF deverdo se mobilizar politicamente para apoio ou indicacdo de candidatos;
- Onde ndo houver candidatos identificados com nossas causas, a AGECEF podera construir uma candidatura a partir de sua base (Ex: RJ);
- Mapeamento das liderancas politicas que tenham identificacdo com a AGECEF.
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Plano tatico de acdo

Alterar o formato da representatividade Observar a relacdo de 01 VOTO por AGECEF  AGECEF; Dir. Administrativa da FENAG e Discussao da

na votagdo do CONDEL com até 200 Associados ; de 201 a 400: 02 CONDEL. propostanos
votos ; de 401 a 600: 03 votos e assim Encontros Regionais
sucessivamente . e no ENAGECEF de
Obs.: Proposta a ser submetida a aprovacao marco de 2010 em
em AG no préximo ENAGECEF em 2010. Maceio.

Indicar e/ou identificar candidatos; Através de mapeamentos e deliberacdo em  Diretoria das AGECEF Periodo pré-eleitoral

conscientizacdo da participagdo politica assembléia
Propostas APROVADAS para encaminhamento ao CONDEL - AG.

Acédo 21: Revisao: Missdo / Valores / Visao de Futuro e Desafios Estrategicos

Diagnadstico atual

- Nao existem defini¢des explicitas nos Estatutos.

Propostas/Solucdes (Visao Estratégica)

MISSAQ: "Representar e fortalecer a atuacao das AGECEF, promovendo a defesa dos interesses dos gestores e contribuindo para o fortalecimento da CAIXA
ECONOMICA FEDERAL"

VALORES: "A atuacdo da FENAG devera estar pautada nos valores éticos e morais, dentre os quais, legalidade, transparéncia e publicidade dos seus atos."

VISAO DE FUTURO: "Ser uma entidade que congregue a maioria dos gestores da CAIXA na participacdo do movimento associativo."

DESAFIOS ESTRATEGICOS: "Que a FENAG atue na promogéo da SAUDE, PREVIDENCIA e na QUALIDADE DE VIDA dos associados."

V SENAGECEF - Seminario das Associagdes de Gestores da Caixa Econémica Federal

@

26 FENAG



Plano tatico de acdo

Definir os conceitos dos temas - Adequar os conceitos e defini¢cbes em GT de Formulagéo ; FENAG , AGECEF s e Apresentar proposta
Missdo, Valores, Viséo de Futuro e conformidade com a natureza do CONDEL até 31/01/10.
Desafios Estratégicos Movimento Gerencial; Criar GT de Submeter a
Formulacéo para apresentar proposta a Dir. Discussdo nos
Executiva e submeter a Assembléia Geral proximos Encontros
através do CONDEL. Regionais e
encaminhar para
aprovacao em
Assembléia Geral
no proximo
ENAGECEF em
2010.
Proposta APROVADA.
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